






关于印发《渭桥乡2023年暖民心行动
宣传方案》的通知

乡直各部门，各村委会：
现将《渭桥乡2023年暖民心行动宣传方案》印发给你们，请结合实际，认真贯彻落实。


渭桥乡人民政府     
2023年2月28日    
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实施暖民心行动，事关人民群众切身利益，事关经济社会发展大局。为进一步营造全社会关心、支持、参与、监督暖民心行动实施的良好氛围，提高我乡暖民心行动知晓率和满意度，不断促进暖民心行动提质增效，特制定本宣传方案。
一、指导思想
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十大有关保障和改善民生的重要论述，扎实做好2023年暖民心行动各项宣传工作，努力把“线上”与“线下”结合起来,让网上网下形成同心圆，务求取得实实在在、群众满意的成效。
二、宣传重点
开展暖民心行动宣传工作，重点围绕：
(一) 提升暖民心行动向心力。暖民心行动是省委省政府推进“为民办实事”的深化、延伸和拓展，牢固树立以人民为中心的发展思想，深刻认识实施暖民心行动的重大意义，把定下来的民生实事做到位，确保政府“干的事”能够精准对接群众“盼的事”。
(二) 夯实暖民心行动影响力。全面宣传2023年暖民心行动政策的具体内容、范围、标准、程序、受益群体，进一步加大宣传引导力度，让群众切身体会到实施暖民心行动给生活带来的新变化、新气象、新面貌，切实提升暖民心行动宣传成效。
(三) 增强暖民心行动聚合力。多形式、多渠道、全方位宣传好暖民心行动实施每个阶段政策、进展、成效，及时了解群众所思、所盼、所忧、所虑，认真总结、大力推广好经验、好做法，促进相互学习、借鉴吸收，推动全县暖民心行动高质量实施。
三、宣传安排
为切实取得宣传实效，主要安排如下：
（1） 信息宣传塑造品牌。紧紧围绕暖民心行动年度目标任务，结合暖民心行动工作开展情况，以客观性、及时性、新颖性、总结性、针对性为原则，确保每月报送信息数不少于2篇，“基层话民生”稿件全年不少于3篇。
（2） 阵地宣传扩大影响。乡村两级服务大厅设置专门区域集中摆放暖民心行动咨询台签、政策解读展板，张贴暖民心行动形象标识公益广告，定期公开公示相关动态信息，在政务公开网站、微信公众号等载体上公开政策解读、项目点位以及每月公开实施进展情况。
（3） 全域宣传应知应会。在乡卫生院、乡中心小学、各类健身广场等场所以条幅、公开栏、电子屏、广播系统、等载体张贴、播放暖民心行动政策内容。利用各类体育赛事、重点文旅活动、发放宣传单、摆放宣传展板接受群众咨询。
（4） 走访宣传倾听民声。在为民办事各个环节做好暖民心行动的政策宣传工作；乡村组三级网格进村入户开展暖民心行动政策宣传，为群众答疑解惑；持续开展暖民心行动走访调研活动，找准问题差距和短板弱项，确保走出“深度”、访出“温度”。
（五）开展“宣传月”活动。以5月、8月、11月为集中宣传月，整合相关民俗文化、传统节日、地域风情等民生宣传资源，组织开展有奖问答、文艺演出等特色系列主题宣传活动，于8月底前完成暖民心行动一封信、海报的发放、张贴，安排朋友圈投放或发送短信（微信）不少于1次。
四、落实工作责任
（一）明确工作职责。要把暖民心行动作为重要任务抓紧抓好，要与项目实施一体部署、推进，不断推进制度化、常态化、长效化，确保做到“到边到角”，达到“人人皆知”。
（二）全力抓好落实。结合谋划、开工、建设、完工、验收等项目实施阶段，各司其职、齐抓共管，同时以群众喜闻乐见的形式，开展暖民心行动主题宣传活动，不断提升人民群众幸福指数。
（三）注重宣传实效。紧密结合工作实际，进一步创新宣传方式，做到宣传多方式、多途径、全覆盖，真正把政策宣传到位、把项目实施到位，在时间节点内完成任务。
（四）严格成效考核。为抓好暖民心行动实施工作的一项重要内容，将暖民心行动宣传任务完成情况纳入村为主考核，作为年度考核的重要内容。
